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BANCO COMERCIAL AV VILLAS
INFORME DE GOBIERNO CORPORATIVO 2025

El Banco Comercial AV Villas (en adelante el “Banco”, “Banco AV Villas” o “AV Villas”) ha elaborado
el presente informe correspondiente al afio 2025, el cual fue aprobado por la Junta Directiva tras la
revision y el informe favorable de los Comités de Gobierno Corporativo y de Auditoria. Dicho
informe se presenta a la Asamblea General de Accionistas y su contenido cumple con lo dispuesto
en la recomendacion 33 del Cédigo de Mejores Practicas Corporativas — Cédigo Pais, adoptado
mediante la Circular Externa 28 del 30 de septiembre de 2014 expedida por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD
1. CAPITAL

De acuerdo con los estatutos del Banco Comercial AV Villas S.A., las acciones que conforman su
capital estan representadas por titulos o certificados nominativos, diferenciadas en dos clases: (i)
Ordinarias y (ii) Con Dividendo Preferencial y Sin Derecho de Voto. Estas acciones son negociables y
representan cada una de las partes en que se divide el capital suscrito y pagado del Banco.

En su calidad de emisor de valores, el Banco estd inscrito en el Registro Nacional de Valores y
Emisores (RNVE); asimismo, sus acciones se encuentran registradas en la Bolsa de Valores de
Colombia (BVC), lo que permite su negociacién en el mercado de valores.

La Junta Directiva, en sesién del 9 de junio de 2025, en desarrollo de lo previsto en el articulo 52 de
los Estatutos Sociales —segun reforma aprobada por la Asamblea General de Accionistas celebrada
el 27 de marzo de 2025, como se detallard mas adelante—, aprobd el proceso de desmaterializacién
de la totalidad de las acciones del Banco que se encontraban en circulacidon en forma fisica. El
tramite de desmaterializacién ante el Depdsito Centralizado de Valores S.A. quedd perfeccionado el
21 de julio de 2025.

2. ACCIONES EN CIRCULACION

Acciones ordinarias en circulacién: 222.974.694.
Acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto en circulacién: 1.756.589.
Acciones en reserva: 675.268.717.

3. COMPOSICION ACCIONARIA: IDENTIDAD DE LOS ACCIONISTAS

La composicién accionaria del Banco AV Villas se presenta conforme a la informacién reportada a la
Superintendencia Financiera de Colombia, la cual es de acceso publico en nuestra pagina web. A
continuacién, seindican los dos (2) accionistas mds representativos del Banco a la fecha del presente
informe.
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ACCIONES ACCIONES CON DIVIDENDO TOTAL %/

NOMBRE ORDINARIAS PREFERENCIA\I/.ngl\éDERECHO ]2 ACCIONES  CAPITAL

GRUPO AVAL

1 ACCIONESY VALORES 800216181 179,198,996 260,561 179,459,557 79.86%
S.A.

2 RENDIFINS.AS. 830113603 29,723,060 0 29,723,060 13.23%

En relacidon con los accionistas mayoritarios, Grupo Aval Acciones y Valores S.A. es la entidad
controlante del Banco AV Villas. Ambos accionistas pertenecen al Grupo Empresarial Sarmiento
Angulo.

4. SITUACION DE CONTROL, GRUPO EMPRESARIAL Y CONGLOMERADO FINANCIERO

Mediante documento privado del 22 de diciembre de 1998, registrado en la CdAmara de Comercio
de Bogotd, se comunicd la situacidn de control por parte de la sociedad matriz Grupo Aval Acciones
y Valores S.A. sobre el Banco, el cual, cuando corresponde, implementa las instrucciones de la
matriz. En este sentido, ha adoptado los principios establecidos por Grupo Aval en el documento
denominado Marco de Referencia de Relaciones Institucionales, cuyo propdsito es definir el marco
aplicable a las relaciones institucionales entre Grupo Aval Acciones y Valores S.A. y sus entidades
subordinadas. Dicho documento fue aprobado por la Junta Directiva y se encuentra publicado en Ia
pagina web del Banco www.bancoavvillas.com.co. Una actualizacidn del mencionado documento
fue aprobada por la Junta Directiva el 10 de febrero de 2025.

En diciembre de 2018 se configuré la situacion de grupo empresarial en la que el doctor Luis Carlos
Sarmiento Angulo, en calidad de controlante, determind la existencia de unidad de propdsito y
direccién sobre las sociedades que integran el grupo empresarial, dentro de las cuales se encuentra
el Banco AV Villas.

Finalmente, mediante Resolucion 155 del 6 de febrero de 2019, la Superintendencia Financiera de
Colombia declaré la conformacion del Conglomerado Financiero Aval, del cual hace parte el Banco
AV Villas.

5. NEGOCIACION DE ACCIONES POR MIEMBROS DE LA JUNTA O DE LA ALTA GERENCIA

No se realizaron negociaciones por parte de los miembros de la Junta Directiva, la Alta Gerencia ni
demas administradores respecto de las acciones y demas valores emitidos por el Banco.
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6. ACUERDOS DE ACCIONISTAS

Durante el afio 2025 no se registraron acuerdos entre los accionistas de los que se tenga
conocimiento.

Mediante acuerdo de terminacion suscrito el 26 de septiembre de 2025, Banco AV Villas, Banco de
Bogota, Banco de Occidente, Banco Populary Seguros de Vida Alfa —accionistas de la sociedad GOU
PAYMENTS S.A. EASPBV (antes A TODA HORA S.A. - ATH)— dieron por terminado el acuerdo
celebrado el 25 de febrero de 2011, en virtud del cual AV Villas ostentaba la calidad de controlante
de GOU PAYMENTS S.A. EASPBV (antes A TODA HORA S.A. - ATH) para los efectos previstos en los
articulos 260y 261 del Cdédigo de Comercio.

7. ACCIONES PROPIAS
El Banco no registré acciones propias en su poder.

8. PARTICIPACION DE MIEMBROS DE JUNTA EN EL CAPITAL
Salvo unas minimas participaciones en el capital social por parte de los miembros de la Junta
Directiva, doctores Luis Fernando Pabdn Pabdn y Pedro Ignacio de Brigard Pombo —Ilas cuales no
superan el 0,0001% y quienes ocuparon sus cargos hasta marzo de 2025—, ningln otro miembro
de la Junta posee acciones en el Banco AV Villas.

9. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

Durante el afio 2025, la Asamblea General de Accionistas se reunié en una (1) ocasion, en sesion
ordinaria, conforme se indica a continuacion:

TIPO DE REUNION NO DE ACTA H QUORUM NO ACCIONES

REPRESENTADAS
Ordinaria 124 96,02% 214.098.189

27 de marzo

La Asamblea se realiz6 cumpliendo con la normatividad aplicable y se suministré la informacién
necesaria para la toma de decisiones por parte de los accionistas. La reunidn se celebré de manera
presencial en el Auditorio de la entidad, ubicado en la Carrera 13 No. 26A — 47, piso 5, en la ciudad
de Bogotd. La convocatoria se efectué mediante aviso publicado en el diario El Tiempo el 4 de marzo
de 2025.

Los derechos y obligaciones de los accionistas, las caracteristicas de las acciones y el reglamento de
funcionamiento de la Asamblea fueron divulgados a los accionistas y al mercado en general a través
de los documentos publicados en la pagina web del Banco www.bancoavvillas.com.co.

Entre las principales decisiones adoptadas por la Asamblea Ordinaria de Accionistas se aprobaron
el Informe de Gestidn del Presidente y de la Junta Directiva, los Estados Financieros y el Proyecto de
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Apropiacion de Pérdidas con corte al 31 de diciembre de 2024. Asimismo, se eligid la Junta Directiva,
se reeligié como Revisor Fiscal a la firma KPMG S.A.S., asigndndole sus honorarios, y se designd al
doctor José Federico Ustariz Gonzalez como Defensor del Consumidor Financiero principal y al
doctor Juan Manuel Calderén Cuello como suplente.

Durante la sesidn, se presentaron los informes del Revisor Fiscal, del Sistema de Control Interno, de
Gobierno Corporativo, del Grupo Empresarial y del Defensor del Consumidor Financiero, junto con
el Reporte de Implementacién de Mejores Practicas Corporativas correspondiente al afio 2024.

La Asamblea Ordinaria de Accionistas aprobd la reforma estatutaria que tuvo como finalidad,
ademas de otorgar a la Junta Directiva la facultad de decidir la forma —materializada o
desmaterializada— en la que podrdn circular las acciones del Banco, establecer disposiciones
aplicables en caso de desmaterializacién y actualizar la redaccion de algunos articulos para reflejar
la situacion actual del Banco y la normativa vigente. Esta reforma se solemnizé mediante la Escritura
Publica No. 891 del 24 de abril de 2025, otorgada en la Notaria 18 del Circulo de Bogot3,
debidamente inscrita en el registro mercantil, asi:

BANCO AV VILLAS —REFORMA DE LOS ESTATUTOS SOCIALES

ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS - MARZO 27 DE 2025

CAPITULO Il. DEL CAPITAL - DE LAS ACCIONES Y DE LOS ACCIONISTAS.

ARTICULO QUINTO. Capital autorizado. El capital autorizado del Banco es de noventa mil millones de pesos ($90.000°000.000.00)
moneda legal, dividido en novecientos millones (900°000.000) de acciones. El capital autorizado estara dividido en acciones
ordinarias y en acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto; estas ultimas no podran superar el limite permitido por
la ley. Las acciones podran circular en forma materializada o desmaterializada, segln lo decida la Junta Directiva del Banco. Las
dos clases de acciones tendran el mismo valor nominal de CIEN PESOS ($100.00) moneda legal, cada una.

RTICULO DECIMO — PRIMERO. Titulos de acciones. Las acciones estan representadas por titulos o certificados nominativos que
llevan la firma autdgrafa del Presidente y del Secretario y serdn expedidos para cada clase en serie numerada y continua. Por
cada accion se expedird un titulo, a menos que el accionista prefiera titulos colectivos o parcialmente colectivos. Los titulos de
acciones con dividendo preferencial y sin derecho a voto contendran ademas la indicacion de los derechos especiales que ellos
confieren. PARAGRAFO PRIMERO: Los titulos expedidos por el Banco podrdn ser depositados en un Depdsito Centralizado de
Valores, en cuyo caso se regulardn por las normas que rigen la materia. PARAGRAFO SEGUNDO: Si el Banco decide desmaterializar
sus acciones, las mismas estardn representadas por un macrotitulo, el cual se mantendra en custodia y su administracion en el
depdsito central de valores, quien realizard las anotaciones de los suscriptores del mismo y llevarda la teneduria del libro de
accionistas. Los accionistas podran solicitar un certificado a través de su depositante directo, que los legitime para el ejercicio de
los derechos inherentes a su calidad.

ARTICULO DECIMO-SEGUNDO. Pérdidas o extravios de los titulos. En caso de pérdida, extravio o hurto de un titulo de accién, la
Junta Directiva ordenara la expedicién de uno nuevo, a costa del interesado, con sujecion a las prescripciones legales, siempre
que la peticién sea fundada. Si el titulo perdido apareciera posteriormente, el accionista debera devolver a la sociedad el nuevo
titulo entregado, que sera destruido y anulado PARAGRAFO: En caso de que las acciones circulen desmaterializadas y haya hurto
o pérdida de una constancia o certificado de depdsito, esto no generard ningln hecho juridico y el accionista podra solicitar una
nueva constancia o certificado a través de su depositante directo.

ARTICULO DECIMO — CUARTO. Libro de Registro y Gravamen de Acciones. El Banco llevara el libro especial denominado LIBRO DE
REGISTRO Y GRAVAMEN DE ACCIONES, en el que se inscribiran los nombres y apellidos de las personas naturales y la razén social
o denominacion de las personas juridicas que sean accionistas, con indicacion del nimero de acciones que posean y su domicilio
y direccidn. Igualmente se inscribiran en dichos libros los derechos de prenda y usufructo y los embargos y las demandas que le
sean comunicados al Banco por autoridad competente. PARAGRAFOLos titulos-expedidesporel Bancopodrinserdepositado
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Gentr—ah%aée—ele—\#abres— PARAGRAFO El Banco podra delegar la tenedur|a del libro de reglstro de accionistas en un dep05|to
centralizado de valores.

ARTICULO VIGESIMO-SEGUNDO. Efectos del traspaso. Ninglin traspaso surte efectos en relacién con la sociedad o con extrafios
sin la solemnidad del registro en el "Libro de Registro y Gravamen de Acciones". Verificado éste el Banco expedira los titulos al
adquirente, previa anulacién de los titulos anteriores. PARAGRAFO Cuando las acciones sean desmaterializadas, bastara con la
anotacion en cuenta y el registro en el libro de registro de acciones para que el nuevo titular ejerza sus derechos, los cuales
acreditara mediante certificacion expedida por el depdsito centralizado de valores.

ARTICULO VIGESIMO-SEXTO. Representacién de acciones. Los accionistas podran hacerse representar ante el Banco para todos

los efectos en todos los casos en que qmeran hacer valer su cardacter de taIes {en—las—hmﬁae}enes—establee&das—pe#la—ley —I:es

een4as—hm¢ae+e¥res—lega4es—medlante poder otorgado por escrito de conformldad con la ley.

CAPITULO IV. - DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

ARTICULO TRIGESIMO — TERCERO. Convocatoria. Toda convocatoria se hard mediante aviso publicado en un diario de amplia
circulacién en el domicilio principal del Banco. La convocatoria a las reuniones de la Asamblea se hara por lo menos con cinco (5)
dias calendario de anticipacidn. Si se trata de reuniones para aprobar estados financieros de fin de ejercicio, la convocatoria
deberd hacerse cuando menos con quince (15) dias habiles de anticipacion. En el acta de la sesidén correspondiente se dejara
testimonio de la convocatoria. No obstante, la Asamblea podra reunirse validamente sin convocatoria cuando esté representada
la totalidad de las acciones suscritas. Si se convoca una reunién y esta no se lleva a cabo por falta de quérum, se citard a una
nueva reunién que sesionara y decidird vélidamente con un numero plural de accionistas, cualquiera que sea la cantidad de
acciones que estén representadas. La nueva reunidn deberd efectuarse no antes de diez (10) ni después de treinta (30) dias
habiles contados desde la fecha fijada para la primera reunién.

ARTICULO TRIGESIMO-SEPTIMO. Funciones. Seran funciones reservadas a la Asamblea General de Accionistas las siguientes:A.
Elegir cada afo en su reunién ordinaria a los miembros de la Junta Directiva, al Revisor Fiscal y su suplente y sefialarles sus
correspondientes remuneraciones. Asi mismo sefialar los honorarios de los miembros de los comités consultivos o asesores.

ARTICULO CUADRAGESIMO-PRIMERO. Actas. Las verificaciones del qudrum, las deliberaciones, elecciones, decretos o
resoluciones y demas trabajos de la Asamblea General se haran constar cronolégicamente en un libro de actas registrado y foliado
por la Camara de Comercio de Bogota. Estas se firmaran por el Presidente de la asamblea y su Secretario o, en su defecto, por el
Revisor Fiscal.

CAPITULO V. - DE LA JUNTA DIRECTIVA.

ARTICULO CUADRAGESIMO-SEXTO. Actas. De las deliberaciones de la Junta tomara nota el secretario del Banco vy ellas seran
llevadas a un libro de Actas, con la firma de las personas quela pre5|dan y del secretarlo deblendo ser sometldas a consideracion
en la siguiente reunién de la Junta.

ARTICULO CUADRAGESIMO-OCTAVO. Funciones. Son funciones de la Junta Directiva: e) Determinar cudndo y sobre cuéles bases
deba decretarse la emision de acciones ordinarias en reserva, y expedir el reglamento de suscripcidén correspondiente; autorizar
la emision de titulos y bonos y reglamentar su colocacion. Asi mismo decidir sobre el depdsito de los titulos expedidos por la
Sociedad en un depdsito centralizado de valores.

ARTICULO CUADRAGESIMO-OCTAVO. Funciones. Son funciones de la Junta Directiva: g) Crear los comités consultivos o asesores

que sean necesarios, reglamentar sus funciones y hacer las correspondientes designaciones.-y-sefalartes-henerarios—de-sus
miembros:

CAPITULO VI. — DEL PRESIDENTE DEL BANCO.
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ARTICULO QUINCUAGESIMO — PRIMERO. La Junta Directiva podra, si a juicio de la misma se requiere para la buena marcha de la
institucién, conferir también la representacion legal del Banco a los Vicepresidentes con las mismas facultades del Presidente, asi
como a los demas funcionarios que considere pertinentes sefialando en este ultimo caso el ambito de su actuacidon, competencias
y facultades. PARAGRAFO. La sociedad tendra hasta veinte (20) representantes legales nombrados por la Junta Directiva que
tendran por funcidn exclusiva representar al Banco, judicial o extrajudicialmente, en defensa de los intereses de éste. Para tal
efecto, en calidad de representantes legales, podran actuar en las diligencias promovidas por o ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas y tribunales de arbitramento, transar, conciliar y constituir apoderados judiciales y extrajudiciales para que
representen a la entidad.

ARTICULO QUINCUAGESIMO-SEGUNDO. Funciones. Son funciones del Presidente: i) Arbitrar y transigir las diferencias del Banco
con terceros, previa-auterizacion-de-tadunta-Directiva cuando asi se requiera segun los presentes estatutos.

CAPITULO IX. - DEL SECRETARIO.

ARTICULO QUINCUAGESIMO-NOVENO. Funciones. El secretario tendra a su cargo, ademas de las funciones que le sefialan los
Estatutos y los reglamentos del Banco las que le fijen la Asamblea, la Junta Directiva y la Presidencia. Llevara los libros d e actas

de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva. y-de-registro-y-la-correspondencia-del-Bance-

CAPITULO XI. - DE LA DISOLUCION Y LIQUIDACION.

ARTICULO SEXAGESIMO-NOVENO. Liquidacién. El liquidador obrara conforme a las funciones que le sefiale la Asamblea General
de Accionistas y a las normas legales pertinentes. delCédige-de-Comercioy-delatley45-de1923.

CAPITULO XII. - DISPOSICIONES VARIAS.

ARTICULO SEPTUAGESIMO-SEXTO. Periodo de empleados. Ningin empleado podra abandonar su puesto mientras no haya
tomado posesidn de él quien deba reemplazarlo, salvo determinacion en contrario del patrono o su representante. Cuando
venciere el periodo de un empleado y la persona o entidad encargada de hacer el nombramiento no lo hiciere se entendera
prorrogado el periodo de tal empleado hasta la fecha en que se haga la correspondiente eleccion o nombramiento. Se elimina
este articulo y se renumeran los dos articulos siguientes.

Se renumera y se modifica este articulo asi: ARTICULO SEPTUAGESIMO-SEXTO. Diferencias. Las diferencias que ocurrieren entre
los accionistas y el Banco, o entre aquellos, por razén del contrato de sociedad, durante el término de su duracién, o en el periodo
de liquidacion, seran sometidas a la decision de un tribunal de arbitramento, cuyos arbitros seran arbitraderes designados asi: (i)
uno por cada una de las partes; y (ii) un tercero elegido wh-arbitre-percadauna-delas-partesyuntercere; de comun acuerdo por
los drbitros que designen las partes. El tribunal arbitral no podrd instalarse sino hasta tanto se elija al tercer arbitro.
Los arbitros serdn designados por las partes en la reunién que para tal efecto convoque el Centro de Arbitraje y Conciliacién de
la Cdmara de Comercio de Bogotd. En caso de desacuerde de que los arbitros designados por las partes no logren llegar a un
acuerdo respecto del tercer arbitro dentro de los quince (15) dias siguientes ala-eleecién-deldtime-de-elloes su designacion, éste
serd designado por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Cdmara de Comeruo de Bogota D C,a sohutud de cualqwera de
las partes g

Se entiende por parte la persona o grupo de personas que sostengan una misma pretension. En caso de que al proceso concurra
mas de una persona en cada extremo procesal, se entendera que cada uno, demandante y demandado, funge como una parte
para efectos de esta clausula.
Los arbitros que decidirdn seran abogados inscritos en la Lista "A" del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la Cdmara de Comercio
de Bogotd. El tribunal decidird conforme a la Ley colombiana y tendra como sede la ciudad de Bogota.
El procedimiento serd administrado por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Cdmara de Comercio de Bogotd D.C.

Se renumera este articulo, manteniéndose su texto, asi: ARTICULO SEPTUAGESIMO-SEPTIMO. Recomendaciones Sobre Mejores
Practicas Corporativas. Siendo meramente voluntaria la adopcién de las recomendaciones en materia de practicas corporativas
y de buen gobierno, cuando el Banco decida adoptarlas, seran obligatorias para la entidad, sus administradores y funcionarios.

La Asamblea aprobd la reforma del Reglamento de la Asamblea, con el fin de ajustar la redaccion
del articulo 3 y modificar el articulo 5, adecuando el Reglamento a la reforma estatutaria
previamente aprobada, segun se detalla a continuacién:
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BANCO AV VILLAS — REFORMA AL REGLAMENTO DE LA ASAMBLEA

ASAMBLEA ORDINARIA DE ACCIONISTAS - MARZO 27 DE 2025

ARTICULO 3. Presidencia. La Asamblea General sera presidida por el Presidente de la Junta Directiva, por el Vicepresidente o por
la persona designada para tal efecto por la misma Asamblea. El Presidente de la Sociedad y los demas miembros de la Junta
Directiva, incluyendo los presidentes de sus Comités de Apoyo, asistiran a las reuniones de Asamblea para responder a las
inquietudes de los accionistas que se pudieren formular en relacién con los asuntos a su cargo o para informar sobre aspectos
concretos de su trabajo, cuando asi lo solicite el Presidente de la Asamblea, por considerarlo pertinente. En caso de que alguno(s)
de estos no pudiere(n) asistir, otros miembros de la Junta Directiva, del comité respectivo o de la Alta Gerencia, segun
corresponda, podran atender las inquietudes que se formulen frente a los asuntos a cargo de tales 6rganos de administracion,
de manera tal que en ningun evento su(s) ausencia(s) pueda(n) constituir impedimento para llevar a cabo la Asamblea.

ARTICULO 5. Convocatoria. Toda convocatoria se hara mediante aviso publicado en un diario de amplia circulacién en el domicilio
principal del Banco. La convocatoria a las reuniones de la Asamblea se hard por lo menos con cinco (5) dias calendario de
anticipacion. Si se trata de reuniones para aprobar estados financieros de fin de ejercicio, la convocatoria debera hacerse cuando
menos con quince (15) dias habiles de anticipacién. En el acta de la sesion correspondiente se dejard testimonio de la
convocatoria. No obstante, la Asamblea podra reunirse vélidamente sin convocatoria cuando esté representada la totalidad de
las acciones suscritas. Si se convoca una reunién y esta no se lleva a cabo por falta de quérum, se citard a una nueva reunién que
sesionard y decidird validamente con un numero plural de accionistas, cualquiera que sea la cantidad de acciones que estén
representadas. La nueva reunion debera efectuarse no antes de diez (10) ni después de treinta (30) dias habiles contados desde
la fecha fijada para la primera reunién.

El Banco puso a disposicidn de los accionistas toda la informacidn necesaria para la Asamblea, por
el término legal y conforme a lo establecido por la normatividad sobre el derecho de inspeccion.

Asimismo, en cumplimiento de la regulacién vigente, se publicd la informacién relevante del Banco
a través de la pagina web de la Superintendencia Financiera.

Es importante destacar que el Banco cuenta con canales de atencion exclusivos para los accionistas,
gestionados por la Gerencia de Soporte Corporativo, cuyos datos de contacto estan disponibles en
la pagina web del Banco www.bancoavvillas.com.co. Esta dependencia tiene como objetivo
primordial brindar una atencién adecuada y eficiente al accionista, permitiéndole conocer de
manera directa el estado de sus inversiones y adoptar oportunamente decisiones relacionadas con
ellas. Entre sus funciones se encuentra atender los requerimientos de todo orden que los accionistas
formulen al Banco.

El Banco dispone de un documento aprobado por la Junta Directiva sobre los procedimientos de
relacion con el accionista, el cual puede consultarse en la pagina web www.bancoavvillas.com.co.

Todas las solicitudes presentadas por los accionistas durante el periodo —relacionadas con temas
como solicitudes de informacidn, endosos, certificaciones, pago de dividendos, entre otras— fueron
atendidas de manera completa y oportuna.



http://www.bancoavvillas.com.co/
http://www.bancoavvillas.com.co/

[ Y\"AY[[ER Juntos trabajando AL

B. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD
1. JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva del Banco AV Villas esta compuesta por nueve (9) miembros principales, sin
suplentes, elegidos para periodos de un (1) afio, con posibilidad de reeleccion indefinida.

La conformacion de la Junta Directiva elegida en la Asamblea General de Accionistas celebrada el 27
de marzo de 2025 fue la siguiente:

Milena Lépez Rocha

Pablo Casabianca Escallén* (presidente)
Angélica Uribe Gaviria *

Fernando Copete Saldarriaga *

José Wilson Rodriguez*

Maria Ximena Cadena Ordoiiez*

Maria Adriana Mejia Hernandez*

Luis Felipe Henao Cardona*

Nicolds Norefia Trujillo

(*) Miembro Independiente

La Junta Directiva podra deliberar y adoptar decisiones vdlidamente con la presencia y el voto de
cinco (5) de sus nueve (9) miembros.

Actualmente, el Banco cuenta con un nimero de miembros independientes superior al exigido por
la normativa vigente.

La Junta Directiva tiene un Presidente y un Vicepresidente, elegidos de entre sus integrantes, y
cuenta con un Secretario designado conforme a lo dispuesto en los estatutos, cuyas funciones se
encuentran establecidas en el Reglamento de la Junta Directiva.

En sesidn del 26 de mayo de 2025, la Junta ratificd a los doctores Pablo Casabianca Escallén y José
Wilson Rodriguez como Presidente y Vicepresidente, respectivamente.

En sesion del 14 de julio de 2025, se aprobd la actualizacién del Reglamento de la Junta Directiva,
incorporando entre sus funciones la elaboracién del Plan Anual de Trabajo Estratégico.

La Junta Directiva del Banco no cuenta con miembros que formen parte de la Junta Directiva de la
matriz Grupo Aval Acciones y Valores S.A.
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2. HOIJAS DE VIDA DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Un extracto de las hojas de vida de los miembros de la Junta Directiva, junto con una breve resena
de su trayectoria profesional, se encuentra publicado en la pagina web del Banco.

3. REUNIONES DE JUNTA DIRECTIVA

Conforme a los estatutos sociales, la Junta Directiva debe reunirse en forma ordinaria al menos una
vez al mes, mediante convocatoria realizada por el Presidente del Banco. De manera extraordinaria,
podra reunirse cuando sea convocada por su Presidente, por el Presidente del Banco, por el Revisor
Fiscal o por dos (2) de sus miembros.

Durante el afio 2025 se cumplié con el cronograma minimo de reuniones de la Junta Directiva,
llevandose a cabo un total de veintitrés (23) sesiones. Cada una contd con el quérum requerido,
conforme a lo establecido en el Reglamento de la Junta Directiva.

4. ASISTENCIA

La asistencia a las reuniones celebradas durante el afio 2025 por parte de los miembros de la Junta
Directiva elegida en la Asamblea General de Accionistas del 21 de marzo de 2024, para el periodo
comprendido entre abril de 2024 y marzo de 2025, fue la siguiente:

MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA NUMERO DE JUNTAS

Luis Fernando Pabdn Pabon
Pablo Casabianca Escallon
Pedro Ignacio de Brigard Pombo
Fernando Copete Saldarriaga
José Wilson Rodriguez

Maria Ximena Cadena Ordoiiez
Maria Adriana Mejia Hernandez
Luis Felipe Henao Cardona
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Nicolds Norefia Trujillo

La siguiente corresponde a la asistencia de los miembros designados por la Asamblea General de
Accionistas celebrada el 27 de marzo de 2025, quienes comenzaron a sesionar a partir de la
aprobacién de su posesion ante la Superintendencia Financiera de Colombia:

MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA NUMERO DE JUNTAS

Milena Lépez Rocha 10
Pablo Casabianca Escallon 18
Angélica Uribe Gaviria 12
Fernando Copete Saldarriaga 17
José Wilson Rodriguez 18

Maria Ximena Cadena Ordofez 16
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MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA NUMERO DE JUNTAS
Maria Adriana Mejia Hernandez 17
Luis Felipe Henao Cardona 17
Nicolds Norefia Trujillo 16

5. EVALUACION Y AUTOEVALUACION

En desarrollo de las mejores practicas de gobierno corporativo, las evaluaciones se alternan entre
internas y externas. Por ello, en 2025, la Junta Directiva, como drgano colegiado, y sus comités
realizaron la evaluacién de desempefio con el acompafiamiento de Governance Consultants.

La evaluacién correspondiente al periodo 2025 se realizé a partir del analisis de instrumentos
corporativos y de la aplicacidn de cuestionarios por parte de los 9 miembros de la Junta. Ademas
del analisis de la estructura, conformacién y asistencia de la Junta Directiva, la evaluacién abordd
las siguientes dimensiones: i) Contribucidén y cumplimiento de responsabilidades; ii) Enfoque de la
Junta; iii) Dindmica y operatividad; iv) Roles de la Junta Directiva (Presidente y Secretario); y v)
Comités de apoyo.

El resultado promedio de la evaluacion de la Junta Directiva es de 8,2/10 desde la perspectiva de la
misma Junta Directiva.

La evaluacién refleja avances en el proceso de estabilizacion del Banco, asi como en la evolucién de
la estructura y el funcionamiento de su Junta Directiva. Este ejercicio ha permitido identificar
oportunidades para reforzar la priorizacidn de la agenda y la reflexion sobre el rol de la Junta en esta
etapa de transicion, con foco en la consolidacion de una visidn de largo plazo y en el fortalecimiento
progresivo de las practicas de Gobierno Corporativo.

La composiciéon y la periodicidad de las reuniones han permitido a este o6rgano orientar
adecuadamente la gestion del Banco y realizar un seguimiento eficaz. Asimismo, la Junta desarrollé
sus funciones conforme al programa definido para este drgano, en atencién a las exigencias
normativas y del mercado.

6. RELACION CON LA REVISORIA FISCAL
En cuanto a las relaciones mantenidas durante el afio entre la Junta Directiva y la Revisoria Fiscal,
esta ultima presentd informes a la Junta sobre diversos temas propios de su funcién de auditoria,
especialmente relacionados con los sistemas de administracién de riesgos.

7. FIRMAS CALIFICADORAS

En relacion con las firmas calificadoras, la Junta Directiva tiene conocimiento de las calificaciones
otorgadas al Banco, asi como de todos los documentos y analisis que las sustentan.
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8. POLITICA DE NOMBRAMIENTO Y REMUNERACION DE LA JUNTA DIRECTIVA

El Banco dispone de una politica de nombramiento y remuneracion de la Junta Directiva, aprobada
por la Asamblea General de Accionistas, la cual estd publicada en la pagina web del Banco
www.bancoavvillas.com.co.

En lo relativo a la remuneracion de la Alta Gerencia, el Banco se ajusta a la politica aprobada por la
Junta Directiva.

9. PROCESO DE NOMBRAMIENTO DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Para la eleccidn de la Junta Directiva realizada por la Asamblea de Accionistas el 27 de marzo de
2025, y con base en la documentacion presentada por los candidatos, asi como en las verificaciones
efectuadas por el Banco, se determind que los integrantes de la plancha propuesta por el accionista
Grupo Aval Acciones y Valores S.A. cumplen con los requisitos de idoneidad, reconocimiento en el
mercado y disponibilidad de tiempo necesarios para desempefiar el cargo en la Junta Directiva.

10. REMUNERACION DE LA JUNTA DIRECTIVA

La Asamblea de Accionistas fijo honorarios por la asistencia a cada sesién de la Junta Directiva en
CINCO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA MIL PESOS ($5.260.000) y honorarios de UN MILLON
TRESCIENTOS QUINCE MIL PESOS ($1.315.000) por la asistencia a las sesiones de los Comités de
Apoyo de la Junta Directiva.

11. ASESORAMIENTO EXTERNO DE LA JUNTA DIRECTIVA

Entre los derechos de los miembros de la Junta Directiva se encuentran: el derecho a la informacion,
el derecho a contar con el apoyo de expertos, el derecho a la remuneracion y el derecho a recibir
induccion y formacidén continua.

12. SECRETARIO DE LA JUNTA DIRECTIVA

La Secretaria de la Junta Directiva estuvo a cargo de la doctora Maria Luz Munevar Torres,
Vicepresidente Juridico y Secretaria General del Banco, quien desempefié este cargo hasta el 30 de
octubre de 2025. El 27 de octubre de 2025, fue designada la doctora Ana Maria Castro Parra,
también Vicepresidente Juridico y Secretaria General del Banco. Las funciones de este cargo estan
previstas en el Reglamento de la Junta Directiva y en el Cédigo de Buen Gobierno.

13. POLITICAS RELEVANTES APROBADAS

Entre las diferentes politicas aprobadas por la Junta Directiva se encuentran el modelo de
sostenibilidad — SARAS, la actualizacién del Cédigo de Etica y la Politica de Grandes Exposiciones.
Asimismo, la Junta aprobd la actualizacion de otras politicas preexistentes, como la politica para
operaciones con divisas, modificé el Marco de Apetito al Riesgo (MAR) y el Manual SAC.
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En cumplimiento del Decreto 151 de 2021 y de las Circulares 031 de 2021 y 012 de 2022 de la
Superintendencia Financiera de Colombia, se elaboraron el Informe de Fin de Ejercicio y los Informes
Periddicos Trimestrales.

14. COMITES DE LA JUNTA DIRECTIVA
i) COMITE DE AUDITORIA

Es el drgano encargado de apoyar a la Junta Directiva en la implementacidn y supervision del
Sistema de Control Interno de la Entidad.

Este Comité esta conformado por tres (3) miembros de la Junta Directiva, quienes pueden tener la
calidad de independientes o patrimoniales. Los integrantes para el afio 2025 fueron:

José Wilson Rodriguez (presidente)
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

Fernando Copete Saldarriaga
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

Angélica Uribe Gaviria
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

La composicion y el funcionamiento del Comité de Auditoria se ajustan a los lineamientos y politicas
relacionadas con el Sistema de Control Interno (SCI), establecidos en la Circular Basica Juridica
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, asi como en las demas normas que la
modifican o complementan. Adicionalmente, el Comité desarrollé sus funciones conforme a su
reglamento y a la normatividad vigente

La Junta Directiva presentd a la Asamblea de Accionistas el Informe sobre el Sistema de Control
Interno.

La asistencia de los miembros del Comité de Auditoria a las reuniones celebradas durante el afo
2025 alcanzé el 100%.

En sesidon del 28 de julio de 2025, la Junta Directiva aprobd la modificacién del Reglamento del
Comité de Auditoria, consistente en incluir funciones relacionadas con actividades de control frente
a los estados financieros y las salvedades del Revisor Fiscal

i) COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO

En sesidn del 14 de julio de 2025, la Junta Directiva aprobé el cambio de nombre del “Comité de
Gobierno Corporativo, Nombramientos, Remuneraciones y de Cumplimiento Normativo o
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Regulatorio”, que pasé a denominarse “Comité de Gobierno Corporativo”. Adicionalmente, autorizé
la modificacidn de su objeto y aprobé el ajuste de algunas funciones.

De acuerdo con lo anterior, el Comité de Gobierno Corporativo tiene por objeto asistir a la Junta
Directiva del Banco en sus funciones de propuesta y supervisién de las medidas de Gobierno
Corporativo adoptadas por la entidad. Asimismo, apoya a la Junta Directiva en el ejercicio de sus
funciones decisorias o de asesoramiento relacionadas con los nombramientos y remuneraciones de
los miembros de la Alta Gerencia (Presidente y Vicepresidentes). Igualmente, propone a la Junta
Directiva las modificaciones a la Politica de Nombramiento y Remuneracidn de sus miembros, para
gue sean analizadas y, de considerarse procedentes, sometidas a la aprobacién de la Asamblea
General de Accionistas.

Este Comité estd conformado por tres (3) miembros independientes de la Junta Directiva. Los
integrantes para el afio 2025 fueron:

Adriana Mejia Hernandez (presidente)
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

Luis Felipe Henao Cardona
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

Maria Ximena Cadena Orddiez
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

El Comité desarrollé sus funciones conforme a su reglamento y a la normatividad vigente,
presentando a la Junta Directiva los informes sobre la gestion adelantada.

La asistencia a las reuniones celebradas durante el afio 2025 alcanzé el 100 %.
iii) COMITE DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

El Comité de Gestidn Integral de Riesgos tiene como funcién primordial asistir a la Junta Directiva
en la toma de decisiones que impliquen una exposicién material a riesgos, con el fin de cumplir el
plan de negocios y la planificacidon estratégica del Banco, garantizando el cumplimiento de sus
responsabilidades de supervision en relacion con la gestion de riesgos.

El alcance de este Comité contempla, como minimo, los riesgos de crédito, mercado, liquidez, tasa
de interés del libro bancario, operacional, seguridad y ciberseguridad, fraude y continuidad del
negocio.

Este Comité esta conformado por tres (3) miembros de la Junta Directiva con voz y voto, de los
cuales al menos uno (1) deberd ser independiente y ejercerd la presidencia. Los integrantes para el
afio 2025 fueron:
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Maria Ximena Cadena Ordodiiez (presidente)
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

Pablo Casabianca Escallén
Director Independiente de Junta Directiva - Miembro del Comité

Nicolds Norefia Trujillo
Director Patrimonial de Junta Directiva - Miembro del Comité

El Comité desarrolld sus funciones conforme a su reglamento y a la normatividad vigente,
presentando a la Junta Directiva los informes sobre la gestidon adelantada.

La asistencia a las reuniones celebradas durante el afio 2025 alcanzo el 95,83 %.
C. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Los miembros de la Junta Directiva, los Representantes Legales, los miembros de la Alta Gerencia 'y
demads administradores del Banco informaron, a través de los formatos preestablecidos, sus vinculos
de parentesco y societarios, con el fin de dar cumplimiento a la normatividad y a las obligaciones de
reporte aplicables en materia de operaciones con partes vinculadas.

La Nota 29 a los Estados Financieros del Banco contiene el detalle de este tipo de operaciones.

El Banco adoptd la Politica para la Identificacion, Comunicaciéon, Administracién y Control de
Conflictos de Interés del Conglomerado Financiero Aval, y aprobd el Manual correspondiente para
Banco AV Villas, el cual contiene los lineamientos, referencias, procesos y disposiciones de gobierno
necesarios para dar cumplimiento a dicha politica. Esta aplica a las operaciones realizadas entre las
entidades que conforman el Conglomerado Financiero Aval, las entidades pertenecientes al mismo
y sus vinculados, asi como entre los administradores y personas con capacidad de toma de
decisiones de dichas entidades. El Manual es aplicable a operaciones activas, pasivas, inversiones y
procesos de compras y contratacion.

En el monitoreo de las operaciones con partes vinculadas, durante el afio 2025 no se presentaron
situaciones de conflicto de interés. Los miembros de la Junta Directiva manifestaron su decisién de
abstenerse de participar en las deliberaciones y decisiones sobre asuntos en los que consideraron
gue podria existir algun conflicto.

D. CODIGO DE BUEN GOBIERNO
El Banco cuenta con un Cddigo de Buen Gobierno que compila normas legales, reglamentarias y

estatutarias, asi como politicas internas y mejores practicas en materia de buen gobierno. Este
documento se encuentra publicado en la pagina web del Banco www.bancoavvillas.com.co.
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En sesion del 14 de julio de 2025, la Junta Directiva aprobd las modificaciones al Cédigo de Buen
Gobierno con el fin de ajustarlo a los cambios previamente mencionados en el Comité de Gobierno
Corporativo.

E. SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS

La gestidn de riesgos en el Banco se desarrollé durante 2025 conforme a los lineamientos definidos
y fue objeto de los informes pertinentes presentados ante la Junta Directiva.

El Mandato y el Marco de Apetito de Riesgo, aprobados por la Junta Directiva, rigen la gestion de
cada uno de los riesgos: crédito, mercado y liquidez, operativo, continuidad del negocio, SARLAFT,
seguridad y ciberseguridad, conducta y cumplimiento normativo, tasa de interés y fraude.
Asimismo, la Junta Directiva establece los riesgos inherentes de alto impacto para el Banco.

La gestidn de riesgos se orienta al cumplimiento de objetivos como la adecuada identificacion,
medicion, control y monitoreo de los riesgos materiales, asi como el mantenimiento y seguimiento
de un marco de apetito de riesgo acorde con la realidad del Banco y sus objetivos corporativos.

Para cumplir estos objetivos, el Banco adoptd una estructura de gobierno en la que cada
responsable de la gestion de riesgos, segun lo establecido en el marco de la estructura de gestion,
asume los lineamientos para el desarrollo de su funcion respecto al riesgo que administra. Ademas,
el Banco cuenta con comités de la administracion para atender cada tipo de riesgo, los cuales sirven
como soporte a la Junta Directiva en la toma de decisiones.

La definicion del plan de auditoria ejecutado en 2025 se realizd con base en la metodologia
previamente aprobada por el Comité de Auditoria, que permite identificar y valorar los riesgos clave
en los procesos del Banco, asi como los controles mitigantes, y revisar los diferentes sistemas de
administraciéon de riesgos gestionados por la entidad.

Las auditorias planificadas para el afio se ejecutaron en su totalidad, siguiendo los lineamientos
establecidos por la metodologia del Banco y la Contraloria Corporativa del Grupo Aval, evaluando el
disefio e implementacidon de los controles internos. Asimismo, se incluyd la revision de la
confiabilidad del sistema de informacion contable, administrativo y de control, la evaluacion de los
riesgos inherentes de mayor impacto definidos por la administracion (RIM), y la revision de la
estructura organizacional y del plan de continuidad del negocio que soporta los procesos
tercerizados y proveedores relevantes del grupo.

F. RESULTADO DEL REPORTE DE IMPLEMENTACION DE MEJORES PRACTICAS CORPORATIVAS

El Banco diligencio la encuesta sobre la implementacidon de las mejores practicas corporativas,
recopiladas en las recomendaciones del Nuevo Cddigo Pais, la cual debe ser transmitida a la
Superintendencia Financiera en el mes de enero de cada afio. Al corte del 31 de diciembre de 2025,
el Banco reportd la adopcion de 144 recomendaciones de las 148 contenidas en el Cédigo de
Mejores Practicas Corporativas, igualando el resultado obtenido en 2024. Este resultado fue
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presentado a los Comités de Auditoria y de Gobierno Corporativo, asi como a la Junta Directiva del
Banco, reflejando el compromiso con las buenas practicas de gobierno.

El reporte completo sobre la implementacidn se encuentra publicado en la pagina web de AV Villas.



