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Grupo Aval, junto con AV Villas, inicia gira nacional en el Meta para
fortalecer el desarrollo regional y la experiencia de servicio

e Empresarios, lideres gremiales y colaboradores de las entidades del Grupo fueron los
protagonistas del primer "Encuentro Regional ADN Aval".

e Enlos Llanos Orientales, la organizacion impulsa sectores estratégicos como
infraestructura, agroindustria, turismo y el sector financiero.

Bogota, 22 de mayo de 2026. Grupo Aval y sus entidades iniciaron en Villavicencio la gira nacional
“Encuentro Regional ADN Aval”. Esta iniciativa busca fortalecer el didlogo con empresarios y actores
clave de los territorios, poniendo el servicio en el centro de la estrategia y reafirmando la premisa
de que el pais se construye desde las regiones.

Esta zona ha sido histéricamente estratégica para el Grupo. Actualmente, |la organizacién participa
en el sector de infraestructura a través de corredores viales determinantes para la conectividad y
competitividad del pais, como Coviandina (Bogota - Villavicencio) y Covioriente (Villavicencio -
Yopal).

En el frente agroindustrial, el Grupo impulsa la transformaciéon del campo mediante proyectos
productivos sostenibles que abarcan 5.300 hectareas de palma y 4.400 de caucho. Asimismo,
dinamiza el sector turistico y hotelero a través de Hoteles Estelar en Villavicencio y genera empleo
directo en la regién mediante un equipo de 240 colaboradores en las oficinas de sus bancos y
Porvenir, quienes trabajan diariamente por el desarrollo productivo de los Llanos Orientales.

Sobre el Encuentro Regional ADN Aval

Gerardo Hernandez, presidente de AV Villas, y Paula Durdn, vicepresidente corporativa de
Sostenibilidad y Proyectos Especiales de Grupo Aval, fueron los anfitriones de este primer espacio
de interaccion con el tejido empresarial del Meta.

El encuentro girdé en torno a la experiencia de servicio como factor diferencial para el crecimiento
de las organizaciones y la construccién de relaciones de largo plazo. Para profundizar en ello, el
experto internacional Gabriel Vallejo dicté la conferencia “La magia de servir con propdsito”,
resaltando el valor de situar al cliente en el centro de las estrategias para consolidar culturas
corporativas orientadas a la excelencia.

“La importancia del servicio como eje central de la relacion con las empresas y las personas nos
permite entender mejor sus retos, acompanar su crecimiento y generar experiencias mds cercanas,
simples y eficientes, bajo la promesa de valor del grupo: Somos tu Aval”, explicé Hernandez.

Adicionalmente, el espacio permitié presentar a los asistentes la charla “Bre-B, mas alld de las
transferencias entre personas”. En esta sesiéon se abordd la evolucién del sistema de pagos
inmediatos del Banco de la Republica —donde los bancos de Grupo Aval han sido pioneros en su
implementacién—, destacando las nuevas funcionalidades disefiadas exclusivamente para el
segmento empresarial y su impacto en la eficiencia del ecosistema financiero.

“Uno de los objetivos de esta gira es estrechar el vinculo con los territorios, escuchar a nuestros
equipos locales y consolidar una cultura compartida entre las distintas empresas de Grupo Aval.
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Junto a nuestras filiales y el talento humano que nos representa en el departamento, continuaremos
impulsando el empleo, la inversion y las oportunidades de desarrollo. Iniciar este recorrido en la
Altillanura es prioritario, pues representa una despensa y un motor de crecimiento enorme para el
pais. Creemos en el potencial de este territorio y en la necesidad de seguir robusteciendo la
infraestructuray la productividad para generar un desarrollo sostenible en el tiempo” concluyé Paula
Duran.

Pie de Foto

De izq. a der. Gabriel Vallejo, experto internacional en servicio al cliente; Paula Duran, vicepresidente
corporativa de Sostenibilidad y Proyectos Especiales de Grupo Aval; y Gerardo Hernandez,
presidente de AV Villas.

Sobre Grupo Aval

Grupo Aval es uno de los conglomerados empresariales mas importantes de Colombia, con méas de 50 afios de historia y
crecimiento continuo. Cuenta con operaciones en servicios financieros, pensiones, infraestructura, energia, agroindustria
y turismo. A través de entidades como Banco de Bogota, Banco de Occidente, Banco Popular, Banco AV Villas, Porvenir,
Corficolombiana y la billetera digital dale!, atiende a millones de personas y empresas en el pais, impulsando inclusion
financiera, ahorro pensional, inversidn responsable y desarrollo econémico sostenible. Mas informacidn en grupoaval.com
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