Términos y Condiciones Promocion Millas Extra por compras en el extranjero

Esta promocién, denominada "Usa tu tarjeta en el extranjero y gana mas millas", es realizada
por Lifemiles Ltd., duefay operadora del programa "Lifemiles".

La participacién implica la aceptacion de estos Términos y Condiciones.

La promocién aplica entre las 00:01 del 16 de junio de 2025y hasta las 23:59 del 31 de julio de
2025, Zona horaria de Colombia (GMT-5) (la "Vigencia de la Promocion").

Podran participar los socios Lifemiles que tengan una tarjeta de crédito avianca lifemiles Visa
activa emitida por uno de los siguientes Bancos Participantes: AV Villas, Bancolombia (excepto
las tarjetas pyme y micropyme lifemiles Bancolombia), Davivienda, Itau y Scotiabank Colpatria.
Lifemiles otorgara un bono de 25% de millas adicionales (millas "Bono") a las millas regulares
gue otorgan las Tarjetas Participantes, por cada US $1 (ddlar estadounidense) o su equivalente
en pesos colombianos (COP) en compras que se realicen fuera del territorio de Colombia
durante la Vigencia de la Promocién, hasta el maximo de millas a acumular establecido mas
abajo.

Para ser elegible, la tarjeta debe estar reportada por los Bancos emisores en la base de datos
de lifemiles antes del 31 de julio de 2025. Las tarjetas registradas después del 31 de julio de
2025 no seran elegibles para participar en esta promocion.

Lifemiles no se hace responsable por la falta de registros o registros tardios por parte de los
bancos emisores al marcar a los clientes con una Tarjeta de crédito de Marca Compartida
lifemiles en nuestra base de datos.

No califican transacciones que no acumulen millas segun las politicas de los Bancos
Participantes.

Las millas regulares seran acreditadas por los Bancos Participantes. Las millas Bono seran
acreditadas por Lifemiles a mas tardar 60 dias posteriores al cierre de la Promocién, de
acuerdo con los reportes de los Bancos Participantes.

Lifemiles no se hace responsable por millas no acreditadas o acreditadas tarde por falta de
reportes o reportes tardios de parte de los bancos emisores.

Las millas Bono otorgadas no podran exceder de 2,000 millas por tarjetahabiente titular
durante la vigencia de la Promocion.

Las millas regulares acumuladas por consumos califican para alcanzar o mantener el estatus
Lifemiles Elite, segun las reglas del Programa lifemiles. Sin perjuicio de lo anterior, el socio
debe cumplir con todos los requisitos para obtener y/o mantener un nivel elite, incluyendo la
cantidad minima de millas voladas en Avianca. Estas millas no se toman en cuenta para el
Reconocimiento Cenit.

Una vez depositadas, las millas estaran sujetas a los términos y condiciones del programa
Lifemiles, incluyendo la politica de expiracién.

Lifemiles se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la Promocion segun sea
necesario, en cualquier momento, con o sin previo aviso.

Lifemiles es una marca registrada de Lifemiles Ltd.



Terms and Conditions - Extra Miles for Purchases Abroad Promotion

This promotion, called " Use your credit card abroad and earn more miles", is carried out by
Lifemiles Ltd., owner and operator of the "Lifemiles" program.

Participation implies acceptance of these Terms and Conditions.

The promotion applies between 00:01 on Jun 16" until 23:59 on July 31%, 2025, Colombia time
zone (GMT-5) (the "Promotion Period").

Lifemiles members who have an active avianca lifemiles Visa credit card issued by one of the
following Participating Banks may participate: AV Villas, Bancolombia (does not applies to pyme
and micropyme credit cards by Bancolombia), Davivienda, Ital and Scotiabank Colpatria.
Lifemiles will grant 25% additional miles ("Bonus Miles") on top of the regular miles earned for
every US $1 (US dollar) or its equivalent in Colombian pesos (COP) spent on purchases made
outside the territory of Colombia during the Promotion with a Participating Card, up to the
maximum bonus established below.

To be eligible, the card must be reported by the issuing banks to lifemiles before July 31%, 2025.
Cards registered after July 31%, 2025, will not be eligible to participate in this promotion.
Lifemiles is not responsible for any lack of records or late records by the issuing banks in
flagging customers with a lifemiles Cobrand Card in our database.

Transactions that do not earn miles according to the policies of the Participating Banks do not
qualify.

The regular miles will be credited by the Participating Banks. The Bonus Miles will be credited by
Lifemiles no later than 60 days after the end of the Promotion, according to the reports from the
Participating Banks.

Lifemiles is not responsible for miles not accrued or accrued late due to lack of reports or late
reports from the issuing banks.

The Bonus Miles awarded cannot exceed 2,000 miles per primary cardholder during the
Promotion period.

The regular miles earned from spending qualify to achieve or maintain Lifemiles Elite Status
according to the rules of the LifeMiles Program. Notwithstanding the foregoing, the member
must meet all requirements to obtain and/or maintain elite status, including the minimum
number of miles flown on Avianca. These miles do not count toward Cenit Recognition.

Once accrued, the miles will be subject to the terms and conditions of the Lifemiles Program,
including the expiration policy.

Lifemiles reserves the right to modify, suspend or cancel the Promotion as necessary, at any
time, with or without notice.

Lifemiles is a registered trademark of Lifemiles Ltd.



