Alertas de virus en tu smartphone o computador

Las amenazas se conocen como troyanos, malware, ransomware, etc. y su
objetivo es

capturar informacion personal y financiera contenida en cualquier dispositivo.

¢Como se “infecta”?

» Descargando aplicaciones sospechosas.

* Por mensajes de extranos en redes sociales.

* Enlaces en SMS que ofrecen atractivas promociones.
¢Como saber si esta “infectado” mi dispositivo?

« Rendimiento anémalo

+ Las aplicaciones y menus se cierran solos.

* Se instalan apps o se cambian ajustes sin tu permiso.
Gasto rapido de la bateria y los datos moviles.

Para proteger dispositivos instala antivirus, gratuitos o pagos, y haz analisis periédicos de

manera semanal o quincenal. Ademas cambia con frecuencia las claves de las aplicaciones.

ABC de la Cobranza:

¢Qué es un gasto de Cobranza Pre Juridica?

Gasto a cargo del deudor que hace referencia a los costos
derivados de la gestion de recuperacion de los saldos y/o
valores en mora.

Para #CrearValor los bancos presentan al deudor
opciones que les permitan el pago y normalizacion de sus
obligaciones, evitando asi cargos adicionales 'y
afectaciones legales

segun la normatividad vigente.

jEn AV Villas Educacion Financiera para tod@s!

1 bra“za

éq\ (ac®



