
TÉRMINOS Y CONDICIONES BENEFICIOS EXCLUSIVOS TARJETA CRÉDITO GOPASS – AV VILLAS 

El presente documento contiene los términos y condiciones aplicables únicamente a la tarjeta de 

crédito Gopass AV Villas (en adelante “La tarjeta”). 

1. CARACTERÍSTICAS Y BENEFICIOS EXCLUSIVOS DE LA TARJETA. 

 

a) Cuota de manejo gratis los primeros doce (12) meses. A partir del mes trece (13) se comienza 

a cusar el cobro de la cuota de manejo únicamente si presenta saldo.  

b) Membresía*1 gratis. 

• 12 meses para usuarios que previamente contaban con membresía básica. 

• 6 meses para usuarios que previamente contaban con membresía premium.  

• La membresía será activada o extendida máximo cinco (5) a seis  (6) días hábiles 

después de la fecha de activación efectiva de la tarjeta.  

c) Devolución del 1% por compras realizada en comercios aliados**2, cargado en la cuenta 

Gopass. 

 

2. CONDICIONES ENTREGA BENEFICIOS. 

 

a. El cliente de la tarjeta debe tener usuario creado en Gopass al momento de la activación de 

la tarjeta.  

b. Si la tarjeta se cancela durante los meses gratis de membresia, se cancelará también la 

membresia premium gopass, ya que es un beneficio asociado al producto de crédito.  

c. Las transacciones válidas para el cálculo de la devolución son compras realizadas en 

establecimientos aliados. No aplican avances ni compras de cartera.  

d. El cliente de la tarjeta recibirá el beneficio de “devolución” tomando como fecha de inicio la 

activación de la tarjeta.  

e. El 1% de devolución se calcula sobre el total facturado en comercios aliados durante el mes 

calendario anterior, sin tope máximo de devolución.  

f. El monto por devolución será abonado mensualmente; este abono se verá reflejado en la 

cuenta Gopass durante los primeros quince (15) días hábiles del mes siguiente con el valor 

acumulado el mes anterior. Este abono se verá identificado en la app Gopass como “saldo” 

g. El cliente de la tarjeta recibirá un (sms ó pushapp) de Gopass notificando el cargue en su 

cuenta gopass.  

Banco AV Villas y Gopass se reservan el derecho de modificar las condiciones y beneficios de la 

tarjeta en el momento que lo decidan.  

 
*La membresia Premium Gopass brinda a los usuarios una serie de beneficios y características exclusivas que 

no están disponibles para los usuarios en membresia basica, puedes consultar mas de la membresia 

Premium Gopass en la pagina web www.gopass.com.co o en tu app Gopass. 

** Puede consultar los comercios aliados en tu app Gopass o en la pagina web 
https://gopass.com.co/mapFound 

http://www.gopass.com.co/
https://gopass.com.co/mapFound

